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MISION

Habitat para la Humanidad  ...para construir viviendas, ...y asi mostrar el amor
convoca a la gente... comunidades y esperanza... de Dios en accion.

VISION PRINCIPIOS

Un mundo donde todos tengan Demostrar el amor de Jesucristo.
un lugar adecuado para vivir.

1.
2. Enfocarse en la vivienda.

3. Abogar por viviendas adecuadas.
4

5

Promover la dignidad y la esperanza.

Apoyar un desarrollo comunitario,
transformador y sostenible.

Habitat para la Humanidad Internacional tiene un plan estratégico que ayudara a la organizacion a lograr
su mision, y a los individuos a alcanzar la fuerza, estabilidad y confianza que necesitan para mejorar sus
vidas. El plan (que se basa directamente en la mision, la vision y los principios de la organizacion) bus-
ca ampliar el impacto de la organizacion en todos los aspectos de vivienda asequible, en los més de 70
paises en los que Habitat trabaja alrededor del mundo. El plan prioriza la incidencia, al reconocer que el
problema mundial de la vivienda inadecuada no se resuelve trabajando de forma aislada.
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CONSTRUIR IMPACTO EN EL SECTOR

es uno de los tres objetivos principales del plan estratégico

de Habitat. Con base en el éxito de la intervencion directa con \\\W“M m””“'/,%.
las familias y comunidades, Habitat puede influir en la manera §® 4
en que otros (en el mundo publico, privado y sin fines de lu- ) Impacto en la

cro) piensan sobre los temas de vivienda y como resolverlos. Rgcieday

Al reconocer que las politicas publicas sélidas son esenciales
para mejorar el acceso a vivienda segura, adecuada y ase-
quible, el plan estratégico nos desafia a promover politicas

. .. . Impacto en la
y sistemas que eliminen las barreras que contribuyen a la Comunidad
pobreza y la vivienda inadecuada. La incidencia en politica se
incluye en la seccion de Impacto en el Sector, y la campafia
Suelo Seguro es el principal enfoque de Habitat para el traba-
jo de incidencia en el plan estratégico.
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NS
§
9

4
c
Z
=
2
-
Impacto en =
=
=
=]
N
$
N
S

Suelo Seguro se alinea con el objetivo de Construir Impacto en el Sector. La vision de
la campaiia es un mundo donde todos tengan acceso a la tierra para vivienda.

EL PROCESO e R—

PRINCIPIO  _Jp Campafias de Campafia en incidencia

- incidencia.
Incidir por la Suelo Seguro.

vivienda asequible.

RESULTADOS
Posiciones politicas,
acciones tomadas por
los promotores de la
causa, coaliciones
Para cualquier consulta comprometidas.

sobre la campafa Suelo . K
Seguro, inscripcion en la

campana, planificacion de DESENLACE

la campafia o preguntas en Cambios en la
general, envie un mensaje a IMPACTO A/ politica y el sistema.

SolidGround@habitat.org. Mejor acceso a
tierra para vivienda.
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PREGUNTAS Y RESPUESTAS:

“Sin tierra, no puede haber vivienda. Y sin observar el tema de la tierra, no puede haber ninguna
discusion significativa acerca de como solucionar los problemas de vivienda para los pobres”

— UN-HABITAT

Chris Vincent, vicepresidente de relaciones gubernamentales
e incidencia de Habitat para la Humanidad Internacional,
explica la decision de centrarse en el acceso a la tierra para
vivienda y en los planes de Habitat para medir el éxito de su
primera campana mundial en incidencia.

P: SUELO SEGURO ES LA PRIMERA CAMPANA MUNDIAL EN
INCIDENCIA DE HABITAT. ;POR QUE AHORA?
CV: La necesidad mundial de una vivienda adecuada
es enorme, y nuestro plan estratégico nos desafia
a mirar mas alla de la construccion para promover
politicas y sistemas que mejoren el acceso a vivienda

NIZLSTUN vHZ3

adecuada y asequible. Las campanas en incidencia son  P: j,CﬁMO FUE QUE HABITAT PARA LA HUMANIDAD IN-
una gran manera de lograr esto. Suelo Seguro es un TERNACIONAL DECIDIO CENTRARSE EN EL ACCESO A LA
conjunto de actividades de incidencia, comunicaciony  TIERRA?

movilizacion, basadas en los conocimientos y valores
de Habitat, que influiran en las normas, politicas y
practicas, para lograr un cambio duradero. Mediante
Suelo Seguro, queremos influir en los demas y lograr
resultados a escala.

Las campanas en incidencia, como Suelo Seguro,
también nos ayudaran a establecer nuevas alianzas y a
ampliar las existentes. Queremos movilizar al publico
para actuar, creando un movimiento mas amplio para
el cambio.

CV: El proceso de seleccionar un tema tomo aproxima-
damente un ano y fue bastante organico. Algunos pasos
importantes en la etapa de recopilacion de informacion
fueron realizar investigacion en el campo, y trabajar con
las organizaciones nacionales y las oficinas de drea de
Habitat. Habitat para la Humanidad Internacional llevo a
cabo talleres, cred estudios de caso, midié comparativa-
mente a sus pares y, finalmente, selecciond el tema de
acceso a la tierra para vivienda como una prioridad.

La tierra se encuentra en el corazon de la vivienda
inadecuada. Cuando las personas tienen derecho a la
tierra, no pueden ser expulsadas de ella sin el debido
proceso y son mas propensas a invertir en sus hogares
y comunidades.
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P: SU RESPUESTA SUGIERE QUE NO SOLAMENTE LAS
FAMILIAS SE BENEFICIARAN AL MEJORAR LAS POLITICAS
PARA GARANTIZAR LA TIERRA. ;ES ESTO CIERTO?

CV: Absolutamente. Garantizar los derechos a la tierra
puede aplicarse a diversos arreglos formales e infor-
males, incluyendo soluciones comunitarias. Conforme
se garanticen los derechos a la tierra (tanto en su
percepcion como en la realidad), los hogares podran
sentirse gradualmente mas confiados en la seguridad
de sus hogares. Ese sentimiento va mas alla de la paz
mental para los individuos; se traduce en accion para
la comunidad. La naturaleza fundamental del derecho a
la tierra presenta una oportunidad importante: for-
talecer y hacer cumplir los derechos a la tierra, y lograr
otros innumerables objetivos de desarrollo.

P. ;COMO SE MEDIRA EL EXITO DE LA CAMPANA SUELO
SEGURO?

CV: Dar seguimiento y medir el progreso de la cam-

pana es vital para su éxito. Hay varios mecanismos

de presentacion de informes para los participantes, y

esa informacion se cubre en detalle mas adelante en

este documento. No obstante, para dar una idea de lo
mucho que esperamos lograr en el transcurso de los
tres anos de esta campana, queremos:

e Influenciar de manera positiva a 2 millones de per-
sonas, y ver cambios en al menos cinco paises 'y en
todas las regiones en las que trabaja Habitat para
la Humanidad Internacional (América Latina/Cari-
be; Europa/Medio Oriente/Africa; y Asia/Pacifico).

e  Tener acceso o ahorrar un total de US $50 millones
por cambios en las politicas y los sistemas de
acceso a la tierra, con financiamiento asignado o
ahorrado en al menos cinco paises y en todas las
regiones internacionales. Para aclarar, estos fondos
se destinarian a los problemas de vivienda en sus
respectivos paises, no necesariamente a las organi-
zaciones de la red de Habitat.

P: ;COMO SE FINANCIARA LA CAMPANA SUELO SEGURO?

CV: Suelo Seguro recibié una generosa donacion de
US $1,5 millones de Ron Terwilliger, un avido partidario
de Habitat y expresidente de la junta directiva de Hab-
itat para la Humanidad Internacional. La donacion de
Terwilliger hizo posible la instauracion y preparacion
de Suelo Seguro, por lo que Habitat para la Humani-
dad Internacional y la red Habitat (especificamente
nuestras oficinas de drea y organizaciones naciona-
les) buscaran igualar y superar este financiamiento,
recaudando mas fondos y apalancando los recursos
existentes.

P: ;QUIEN PUEDE PARTICIPAR EN SUELO SEGURO Y CUAL
ES EL PRIMER PAS0?

CV: Una de las cosas emocionantes acerca de la
campana mundial en incidencia Suelo Seguro es su
inclusion. Hay diferentes niveles de participacion, al-
gunas tan simples como promocionar la campana me-
diante los medios de comunicacion social, y otras mas
complejas, segun el tiempo y los recursos disponibles
de quienes participen. Estos diferentes niveles permit-
en que cualquier persona interesada en la campana
participe.

Esperamos que todas las organizaciones naciona-
les de Habitat participen, entendiendo que los niveles
de participacion son fluidos y que el compromiso en la
campaha puede adaptarse a las necesidades y circun-
stancias de cada organizacion nacional. Aunque el
acceso a la tierra es, principalmente, un obstaculo para
la vivienda fuera de los Estados Unidos, invitamos a
las organizaciones de la red de Habitat en los Estados
Unidos a apoyar la campana Suelo Seguro y a amplifi-
car la labor realizada alrededor del mundo.

Independientemente del nivel de compromiso,
invitamos a todas las personas en la familia Habitat
a leer la siguiente informacidon para entender mejor
la campana. Aunque su organizacion Habitat no esté
inscrita de manera oficial, esperamos que utilice su voz
y hable sobre Suelo Seguro —esto seria, en su nivel
mas bdsico, promocion de la causa.

Para obtener informacién adicional sobre la campana
o si tiene preguntas acerca de los niveles de involucra-

miento, escriba a SolidGround @habitat.org.
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INTRODUCCION A

SUELO SEGURO

Las campanas en incidencia mundial pretenden crear y
acelerar movimientos para enfrentar grandes problemas
sociales que necesitan un cambio. En el caso de Suelo
Seguro, Habitat enfrenta el problema de acceso a la tierra
para vivienda. Con el fin de tener éxito, debemos movilizar
a los partidarios, los encargados de formular politicas, la
sociedad civil y los miembros de las comunidades —pais
por pais y comunidad por comunidad.

Declaracion de la mision de la campaia

La mision de Suelo Seguro es cambiar las politicas y los
sistemas de tierras para garantizar que mas personas
alrededor del mundo tengan un hogar adecuado.

Teoria de cambio de la campana

Suelo Seguro activara y coordinara la movilizacion

de aliados, nuevos y existentes, para motivar a los
encargados de formular las politicas en la promulgacion
y aplicacién de politicas que promuevan el acceso a la
tierra para vivienda.

Declaracion de la vision de la campaia
La vision de Suelo Seguro es un mundo donde todos
tengan acceso a la tierra para vivienda.

UNA TEORIA DE CAMBIO, 0 UNA ARTICULACION DEL CAMBIO QUE N
DESEA VER EN EL MUNDO, SIRVE COMO HOJA DE RUTA DE LA CAMPANA

PARTICIPANTES META

Al movilizar
al grupo “W"

...para tomar
laaccion “X"...

...apuntando al encargado
de formular politicas “Y"...

...podemos crear
el resultado “Z".

Subtemas de la campafa
Aunque la campana se centra en el acceso a la tierra, cada pais y contexto tiene una perspectiva uUnica y soluciones indi-
vidualizadas. Por lo tanto, la campana gira también en torno a cuatro subtemas:

e Latenencia segura es la capacidad de vivir sin el temor y no

de desalojo. El 75% de la tierra en todo el mundo no
estd documentado legalmente. Al contar con tenencia
segura, las personas invierten en su hogar y su futuro.
La igualdad de género es vital, porque las mujeres
poseen menos tierra que los hombres. Muchas leyes
y normativas obstaculizan la tenencia segura de tierra
para las mujeres.

el desalojo, es de suma importancia en un mundo que
continua siendo urbanizado. Se calcula que para el afo
2030, una de cada cuatro personas vivira en un asenta-
miento precario.

La resistencia ante el desastre es esencial, ya que casi
200 millones de personas al aho se ven afectadas por
desastres naturales que suelen danar viviendas y de-
splazar a los residentes. Los derechos a la tierra segura
son, a menudo, un obstaculo para la reconstruccién.
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Metas de la campana:

Externa: Reformar las politicas locales, nacionales, mul-
tinacionales e internacionales, y hacer cumplir su imple-
mentacion para mejorar el acceso a la tierra para vivienda,
impulsando la vision mundial de que todos tengan un lugar
adecuado para vivir.

Interna: Crear capacidad dentro de la red Habitat para
liderar y ejecutar campanas de incidencia, y atraer a nuevos
seguidores mediante un mejor perfil publico como experto
en politicas de vivienda y tierras.

Cronograma de la campafia

Suelo Seguro es una campana mundial a tres anos (afnos
fiscales 2016-2018). Aunque la estructura de la campana es
importante, también es crucial que sea flexible y adaptable
conforme gane fuerza.

Enfoque en el ano fiscal 2016:

e  Sentar las bases.

e Inscribir a la red Habitat en la campana.

e  Proveer el financiamiento para ayudar a las organi-
zaciones nacionales de Hébitat a catalizar la actividad
de la campana.

e Brindar informacién y movilizar sectores clave en la
Tercera Conferencia de las Naciones Unidas sobre Vivi-
enda y Desarrollo Sostenible (Conferencia Habitat Il1).

Enfoque en el ano fiscal 2017:

e  Activar la campana.

e  Crear activos y herramientas de comunicacion adicio-
nales para la campana.

U] Proporcionar oportunidades de financiamiento para la
red Habitat.

e  Recaudar recursos adicionales.

e  Garantizar un resultado positivo en la Conferencia
Habitat III.

Enfoque en el ano fiscal 2018:

Medir el éxito y el impacto. La evaluacién y presentacion
de informes sera constante durante toda la campana; en el
tercer ano, se enfatizara la evaluacién del éxito de los dos
primeros anos.

Estructura de la campana
Actualmente, Habitat influye en las politicas de tierra en
diversos ambitos alrededor del mundo, y la campana Suelo
Seguro demuestra y refleja esta diversidad. La campanha
debe considerarse como una sombrilla que ayudara a uni-
ficar todas las actividades afines, para promover nuestros
esfuerzos de incidencia en el tema de acceso a la tierra para
vivienda.
Suelo Seguro no es una sola campana, sino un conjunto
de campanas conexas de incidencia, bajo un marco comun.
Las campanas internacionales se enfocaran en influir
en las politicas de entidades mundiales, como las Naciones
Unidas. Las campahnas multinacionales tendran un enfoque
regional en entidades jurisdiccionales, como la Unién Euro-
pea. Las campanas nacionales seran especificas para cada
pais, y las campanas estatales (“estatal” entendido como

subdivisidon de una nacion) se llevaran a cabo dentro de un
pais. Las campahas locales podran centrarse en una munic-
ipalidad en particular. Idealmente, Suelo Seguro abarcara
actividades de incidencia en cada uno de estos niveles y de
forma paralela.

CAMPANAS
NACIONALES

CAMPANAS
ESTATALES

CAMPANAS

LOCALES
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Objetivos de la campana

Las iniciativas y campanas individuales variaran de un pais
a otro, dentro del marco méas amplio de Suelo Seguro.

Las mediciones, las metas, los objetivos y los objetivos
especificos dependeran de las circunstancias y necesidades
de cada organizacién nacional participante. El rol de Habitat
para la Humanidad Internacional, especificamente de la
oficina de relaciones gubernamentales e incidencia (GRA),
sera coordinado a través de varios departamentos y se
centrara en estos cinco objetivos:

1. Coordinar Suelo Seguro globalmente. Liderar la gestion
general de la campana, incluyendo presentacion de
informes y mediciones.

2. Recaudar y apalancar recursos. Recaudar fondos para
apoyar la campana.

Desarrollar la capacidad de las organizaciones nacio-
nales para llevar a cabo la campaiia. Proporcionar
fondos semilla a las organizaciones nacionales, crear
el conjunto de herramientas de la campana, y preparar
materiales para la campana de antemano.

Aumentar el perfil pablico del derecho a la tierra. Esta-
blecer una pagina web mundial, publicar resimenes e
investigaciones, apalancar las alianzas y los eventos, y
movilizar a los sectores clave.

Implementar la campaiia internacional Suelo Seguro.
Llevar a cabo una campana internacional en Habitat

Il (u otra campana dirigida a un organismo rector
internacional), que involucre a toda la red de organi-
zaciones Habitat y sirva como modelo para las cam-
panas nacionales.

Aclaracion de roles

En una iniciativa amplia y compleja como Suelo Seguro,
es importante aclarar los roles. Los lideres de la campana

y gestion de Suelo Seguro, pero también conducira el

esfuerzo internacional de la campana en Habitat Ill y otras
cambiaran dependiendo de las metas y los objetivos. Por
ejemplo, GRA tendréa un rol importante en la coordinacién

oportunidades significativas de incidencia internacional.

LIDERA LA CAMPANA...

SIAPUNTAA...

Un organismo rector internacional

POR EJEMPLO...

Naciones Unidas

Relaciones gubernamentales e
incidencia (GRA)

Oficina de area

Un organismo rector multinacional Asociacion Latinoamericana de Integracion

Un organismo rector nacional Gobierno nacional de Brasil Organizacion nacional

Un organismo rector estatal/provincial | Gobierno de Rio de Janeiro (estado) Organizacion nacional

Un gobierno municipal Alcaldia de Rio de Janeiro (municipio o

ciudad)

Organizacion nacional
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PARTICIPACION

EN SUELO SEGURO

ENTUSIASTAS

Apoyaréan plblicamente

a Suelo Seguro, participaran

en los esfuerzos internacionales
de la campaiia, y fortaleceran

INACTIVAS

Algunas organizaciones
nacionales no participaran

al inicio, pero podran unirse
si cambian las circunstancias.

La participacion en Suelo Seguro es voluntaria, pero se
motiva a cada uno de los mas de 70 paises en donde Habitat
esta activo a apoyar la campana y participar. La inscripcion
sera constante y estara liderada, principalmente, por las
oficinas de area. Conforme Suelo Seguro cobre impulso, y
los activos de financiamiento, comunicaciéon y movilizacién
estén disponibles, GRA y las oficinas de area trabajaran para
involucrar a las organizaciones nacionales que estén dispues-
tas y sean capaces.

Las organizaciones entusiastas son el megafono de Suelo
Seguro. Podra hacer uso de las herramientas y los recursos
de la campana, y apoyar publicamente a Suelo Seguro.Tal
vez compartan un grafico en los medios sociales, utilicen el
logotipo de la campana en un boletin, o incorporen puntos
de discusion en su evento local. Todos tienen una voz. ;Cémo
usara la suya?

Las organizaciones amplificadoras dan un paso mas, al
promover el mensaje de Suelo Seguro y apoyar el esfuerzo
de Habitat para la Humanidad Internacional de influir en la
Tercera Conferencia de las Naciones Unidas sobre Vivienda
y Desarrollo Sostenible - Habitat lll, por realizarse en octubre
de 2016. Esto significa tomar accion a través de peticiones,
apoyar recomendaciones y unirse a otras organizaciones

la capacidad local de incidencia.

CAMPEONAS

Apoyaran plblicamente

a Suelo Seguro, se
comprometeran con la
campafia internacional,

y crearan planes de trabajo

y campafias para promover los
esfuerzos en el &mbito nacional.

AMPLIFICADORAS

Apoyaran plblicamente

a Suelo Seguro y usaran

los materiales de la campafa
siempre que sea posible.

para pedir resultados significativos de las Naciones Unidas.
Como entusiasta, también podria trabajar para fortalecer su
capacidad en incidencia, identificando actores y politicas lo-
cales o profundizando en la investigacion. ;Ya estéa trabajan-
do en politicas de acceso a la tierra? Incorpore su iniciativa a
la marca Suelo Seguro y unase al esfuerzo.

Las organizaciones campeonas haran todo lo anterior y
mucho mas. ;Es el acceso a la tierra su prioridad en politicas?
¢Han tenido éxito en incidencia politica y desean ejecutar
una campana nacional de Suelo Seguro? Como campeona,
tendrd una clara teoria de cambio y un plan establecido para
influir en la politica de tierras en su pais. Su campana local
de Suelo Seguro tendra un rostro publico y podria implicar
movilizacion de distritos electorales, cabildeo directo con

los encargados de formular las politicas, trabajo en coali-
ciones y recaudacién de nuevos recursos. Informaréa de sus
actividades a través de la Herramienta Global de Medicion y
capturard historias de éxito que apareceran en la pagina web
de Suelo Seguro.

¢Es su organizacién nacional parte de la Red de Financia-
miento Global de Habitat? Si es asi, puede influir en las pri-
oridades de ayuda exterior de su gobierno nacional, prestar
asistencia técnica a organizaciones nacionales en la imple-
mentacion de Suelo Seguro y recaudar recursos adicionales
para la campana.
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Participacion en Suelo Seguro

Participar en la campafa es sencillo.

e Revise la pagina web y la informacion de Suelo Seguro
en my.habitat.org/solidground.

e Decida cudl es el nivel adecuado para su organizacion
nacional (no se preocupe, siempre puede ajustarlo).

e  Complete el formulario en my.habitat.org/solidground
y envielo a solidground @habitat.org.
e  Comience a utilizar todos los recursos y todas las

herramientas de la campanha

Eso es todo. No olvide consultar con su gerente regional de
incidencia si tiene alguna pregunta.

¢No esta seguro de cual nivel es el adecuado para
usted? Se ha creado una sencilla herramienta de evaluacion
para ayudarle a decidir.

Mas informacidn sobre el proceso de inscripcién
en la campana y la herramienta de evaluacién en
my.habitat.org/solidground.

Subvenciones condicionadas

Para poner en marcha la campana, Habitat para la Humani-
dad Internacional dedicara hasta US $1 millén como capital
semilla para organizaciones nacionales durante tres afhos.
Las organizaciones que reciban fondos implementaran un
plan integral de incidencia, en conjunto con Suelo Seguro.
Estos fondos estan disponibles para cualquier organizacién
nacional que haya identificado la incidencia como un enfo-
que de su plan estratégico.

En junio de 2015, Habitat para la Humanidad Internacio-
nal lanzd su primera convocatoria para las organizaciones
nacionales de Habitat, con el fin de catalizar la actividad de
incidencia, y facilitar la participacion en Suelo Seguro. Més
de 20 paises respondieron, demostrando gran entusiasmo
en la campana. En el ano fiscal 2015, se otorgaron siete
subvenciones a oficinas de pais, y se espera otorgar mas en
el ano fiscal 2016.

Puede encontrar mas informacién sobre subvenciones
my.habitat.org/solidground.

ALIADOS VS. PATROCINADORES
* Losaliados son organizaciones que tienen conocimiento y

experiencia en el tema de tierras y desean alinearse con la
campana.

Los patrocinadores apoyaran la campafia con donaciones
en efectivo o en especie, u otras contribuciones directas.
Es posible que los aliados sean patrocinadores y viceversa.

Alianzas y coaliciones
Para construir capacidades y ampliar el alcance de Suelo
Seguro, queremos involucrar a una gran variedad de aliados
y coaliciones. La campana tiene cuatro subtemas (tenencia
segura, igualdad de género, mejoramiento de asentamien-
tos precarios y resistencia ante desastres) que brindaran la
oportunidad de construir impacto en el sector a través de
una red ampliada de aliados con objetivos comunes.
Como se menciond anteriormente, Suelo Seguro se
llevara a cabo en diferentes ambitos (mundial, regional, na-
cional, estatal y local), por lo que los posibles aliados seran
diversos. Las organizaciones de la red Habitat que particip-
en, buscaran aliados que avalen la vision de Suelo Seguro.
Las alianzas reconocen que, al trabajar en colaboracion,
las organizaciones tendran un mayor efecto sobre el tema
de acceso a la tierra para vivienda. También es posible crear
acuerdos mas formales.
En general, los aliados trabajaran en conjunto para lo

siguiente:

e Incidir en el tema de acceso a la tierra para vivienda en
el &mbito mundial, regional, estatal y local.

e Alinearse con la vision de Suelo Seguro.

e Promover y enfatizar el tema de acceso a la tierra para
vivienda.

La colaboracion podria incluir lo siguiente:

Aliados

e Incluir el logotipo de la campafna en su pagina web.

e  Compartir las mejores practicas de programas, desar-
rollo comunitario, fomento del apoyo local, estructuras
de gobierno nacionales, etc.

e Destacar su actividad relevante en su pagina web y
otros canales de comunicacion —como los medios de
comunicacion social, usando #SolidGround.

Habitat para la Humanidad

e Incluir el logotipo del aliado en la pagina web de Suelo
Seguro.

e Destacar la actividad relevante del socio en la pagina
web de Suelo Seguro y otros canales de comunicacion
—como los medios de comunicacion social.

e Compartir recursos y herramientas en relacion con la
campana.

e Divulgar los informes de avance de la campana.

e Dar prioridad a los aliados en eventos publicos y otras
oportunidades de sensibilizacion.

Puede encontrar mas informacion sobre los aliados de la
campana en my.habitat.org/solidground.
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RECAUDACION DE FONDOS

Habitat trabajara para recaudar fondos restringidos de
corporaciones, fundaciones, instituciones y donantes
individuales para apoyar la campana Suelo Seguro en los

proximos tres anos. Esto implicara un esfuerzo coordinado
con el equipo de relaciones gubernamentales e incidencia
de Habitat para la Humanidad Internacional, el personal

de desarrollo de recursos, las oficinas de area, las orga-
nizaciones nacionales y los afiliados. Habitat cuenta con
lideres mundiales y encargados de formular politicas, asi
como presencia en mas de 70 paises y miles de comuni-
dades urbanas y rurales. Debido a que Habitat puede influir
en la politica en varios niveles, Suelo Seguro marca una
oportunidad de servir como una voz lider, para educar,
amplificar y movilizar a los actores involucrados clave en la
promocion del tema de acceso a la tierra para vivienda.

Financiamiento total necesario

El financiamiento total necesario para que Habitat para la
Humanidad Internacional implemente la campana de tres
anos es de US $3 a 5 millones, y la meta de financiamiento
para el ano fiscal 2016 es de US $1 millon. Sin embargo,
para ampliar la escala y el impacto, cada oficina de area

y organizacién nacional inscrita debe establecer un pre-
supuesto y unos planes especificos para su rol en Suelo
Seguro, con el fin de atraer inversiones adicionales.

Enfoque del financiamiento

Con base en las metas y los objetivos de la campana que
se describen en el Capitulo 1, y con el apoyo y la coordi-
nacion de cada oficina de area, las organizaciones naciona-
les deben crear un enfoque por niveles y metas, dirigido a
recaudar fondos para la campana. En el ambito mundial, el
liderazgo de Habitat para avanzar los Objetivos de Desar-
rollo Sostenible (particularmente, el Objetivo 11, que se
refiere a las ciudades y la vivienda) sera la voz principal de

PARA SUELO SEGURO

la sociedad civil en Habitat Ill. Usar nuestra red de volun-
tarios y familias socias para abogar por temas vinculados
a nuestra mision es fundamental para enmarcar el impacto
de la campana mundial mas alla de nuestra red inmediata.

El enfoque y la estrategia para cada donante deben
basarse en los cuatro subtemas de la campana y los obje-
tivos de alto nivel de la campana, incluyendo reformar las
politicas nacionales de tierras; influenciar la politica mun-
dial de tierras; informar y movilizar a los promotores de la
causa; y generar recursos adicionales durante el siguiente
periodo de tres anos.

Las subvenciones condicionadas de Habitat para la
Humanidad Internacional deberan utilizarse para apalancar
fondos adicionales.

Posibles donantes

La mezcla ideal seria una cartera de donantes diversa en
tamano, y nivel de compromiso y colaboracion. Los pros-
pectos deben ser escalonados y priorizados para reflejar
donde calzan en términos de un plan mas amplio para el
acercamiento a los donantes.

Los prospectos pueden ser identificados con base en su
conexién y alineacién con los siguientes términos: inci-
dencia; politicas; derechos sobre la tierra; derechos de la
mujer; derechos humanos; participacion de la comunidad;
oportunidades econdmicas; vivienda; pobreza; respuesta
a desastres. Los donantes con alcance internacional, y
los paises o regiones con un enfoque especifico, también
deben ser investigados y considerados.

Edificar sobre las alianzas

Se anima a las organizaciones nacionales que imple-
mentan la campaha a trabajar con GRA en el mapeo de
alianzas, para determinar cdmo usar estas relaciones para
avanzar o apalancar oportunidades de financiamiento. En
algunos casos, las solicitudes de financiamiento a al-
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gunos donantes pueden ser mas exitosas si la solicitud es
apoyada por una de las organizaciones aliadas, sobre todo
cuando Habitat pudiera tener obstaculos para avanzar el
concepto de forma independiente. Dado que esta es la pri-
mera campana de Habitat, el equipo debe ver estas alianzas
como un respaldo a nuestro propdsito de campana, y como
una forma de dar mayor credibilidad a la campaha y a sus
resultados. Los aliados actuales de la campaha aparecen en
la pagina web de Suelo Seguro.

Liderazgo

Cuando sea apropiado, la junta directiva de Habitat para

la Humanidad Internacional, el equipo lider senior, los
vicepresidentes de area y las organizaciones aliadas deben
ser llamadas a cultivar relaciones con los donantes, ampliar
la cartera de posibles donantes, y ayudar a determinar el
alcance y el tamano de la “solicitud” a los donantes poten-
ciales.

Cronograma

Se deben crear planes de financiamiento que den
seguimiento a los hitos y a las actividades clave de la
campana, con el fin de aumentar los prospectos en el
transcurso del ano fiscal. Conforme la comunicacion y los
cronogramas de la campana vayan tomando forma en

el ambito mundial, se fomentara que las oficinas de area

y organizaciones nacionales usen estas “llamadas a la
accion” como formas de involucrar y educar a los donantes
y prospectos.

Creacion de materiales

Se ha creado un conjunto de documentos y materiales
para apoyar la recaudacién de fondos de la campana.
Estos documentos estan disponibles para todas las
organizaciones de la red Habitat inscritas en la campana
y son adecuados para abordar a una amplia gama de
donantes. Ademas, el material puede ser adaptado por
cada oficina de area u organizacion nacional para reflejar
contextos individualizados y necesidades particulares,
mientras se promocionan los mensajes generales de
Suelo Seguro.

Las herramientas incluyen:

e  Sitio web de Suelo Seguro.

e Hojas informativas y narrativas de desarrollo de recursos
(una por cada oficina de area, para ser utilizadas en
presentaciones con diversos donantes y aliados).

e  Paquete corporativo y matriz de beneficios de desarrollo
de recursos.

e Ejemplos de subvenciones condicionadas exitosas.

e Hoja técnica y resumen de dos paginas creados por
el equipo de Desarrollo de Recursos para la campana
mundial.

e Borrador de la plantilla de solicitud.

e Borrador del formulario del presupuesto.

e  Otros canales de comunicacion; por ejemplo, medios de
comunicacion social.

Puede ver estos materiales en my.habitat.org/solidground y

se actualizaran segun sea necesario.
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CREACION DE UNA

11

ESTRATEGIA DE INCIDENCIA

Antes de lanzarse en una campana de incidencia, puede
que necesite revisar los pasos basicos para desarrollar
una estrategia ganadora. A continuacion, hay un breve
resumen, pero en la Guia Global de Incidencia de Habitat
encontrara una descripciéon mas detallada.

1. APRENDA DE SUS PROGRAMAS Y COMUNIDADES.

Un buen punto para comenzar es discernir cudles

politicas afectan el trabajo que esta haciendo y cuéales

politicas tienen el mayor efecto o limitacion en las

comunidades donde trabaja.

e  ;Qué problemas afectan mas al éxito de su pro-
grama?

e ;Qué problemas obstaculizan que las familias en
su pais accedan a mejores viviendas?

2. TOME EN CUENTA SU CAPACIDAD.
La capacidad de una organizacion nacional para la
incidencia y eleccion de los métodos de incidencia de-
pendera de su tamano, ubicacion, personal, finanzas,
leyes relevantes y problemas. Una incidencia eficaz po-
dria involucrar nuevas habilidades. Si toma en cuenta
las capacidades al crear su plan, se asegurara de que
cualquier esfuerzo de planificacion se mida contra las
verdaderas limitaciones en capacidades. Sea realista.
Invertir en capacidades es de suma importancia, y
siempre podra recaudar recursos dedicados a apoyar
sus esfuerzos.

3. INVESTIGUE POSIBLES TEMAS DE POLITICAS E IDENTI-
FIQUE LIMITACIONES.
La recopilacion de datos y evidencia apoya todos los
aspectos de incidencia, desde la seleccion del tema
hasta el desarrollo de objetivos para la elaboracion
de materiales de comunicacion, el monitoreo y la
evaluacion. La incidencia depende de las pruebas,

DIEZ ELEMENTOS DE UNA ESTRATEGIA DE INCIDENCIA
GANADORA
1 Introduccion al tema.
2. Anilisis e investigacion del tema.
3. Justificacion del compromiso.
4. Teoria de cambio.
5. Objetivos de la estrategia.
6. Pablico meta de la estrategia.
e  Tomadores de decision.
e Audiencias.
Mensajes clave.
Herramientas y tacticas empleadas.
Cronograma.

Monitoreo, evaluacion y aprendizaje.

a las cuales se hace referencia continuamente. La
investigacion basica puede ayudarle a seleccionar

un tema. Monitoree lo que los funcionarios publicos
estan diciendo y haciendo, hable con otras organi-
zaciones que participan en trabajos similares, escuche
al personal de la organizacion nacional y considere las
necesidades de las familias socias y de las personas

a quienes sirve. Verifique con otras organizaciones si
han visto tendencias similares o han recopilado datos
de corroboracion. La investigacion también incluye
encontrar cifras, hechos y estadisticas para respaldar
su argumento y redactar sus mensajes. El publicar su
investigacion puede ser una tactica de incidencia fuerte
y eficaz.

4. IDENTIFIQUE TEMAS POLITICOS CLAVE Y SUS
SOLUCIONES.

Definir una agenda politica (y escribirla) le permite com-
partir sus metas y objetivos de una manera concisa. Al
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seleccionar los temas por incluir en su agenda, no olvide
tomar en cuenta lo que ha aprendido de sus programas,
lo que sabe acerca de sus capacidades, y las cosas que
ha descubierto en su investigacion. Tome en cuenta que
no puede abordar todos los temas a la vez. Es impor-
tante elegir algunos temas que pueda ganar en un
tiempo razonable junto con metas a largo plazo. Ayude a
garantizar el convencimiento de los grupos clave al crear
su agenda politica, dando tiempo a los actores involu-
crados para aportar ideas, y creando un proceso que

largo plazo de la incidencia en politicas, asi como la
necesidad de planificar a corto plazo. Dado que conse-
guir que una ley cambie o influir en un sistema puede
tomar anos, es esencial tener un plan para concen-
trarse en los aspectos clave y dar seguimiento. Uno de
los aspectos mas dificiles de fijar metas y objetivos en
incidencia es encontrar el equilibrio adecuado entre la
vision de cambio y las realidades practicas de como
progresar en el corto plazo.

SMART es un marco util para fijar los
objetivos de la campana

garantice que su junta directiva apruebe su agenda.

5. ELABORE UN MAPA DE PODERES

Una vez que establece sus temas, es importante docu-

mentar las fuerzas que tienen influencia sobre ellos. Los

elementos clave del mapeo incluyen:

*  Problemas de politicas: ;Cuales son los problemas?
Los problemas de politica pueden incluir la aus-
encia de una politica, una politica inadecuada o el
incumplimiento de una politica.

e Actores clave: ;Quién es la institucion principal o
persona responsable? ;Quién mas tiene influencia
sobre el asunto? Pueden ser politicos, administra-
dores, ministros de vivienda, empresarios, lideres
religiosos, etc. ;Cémo toman sus decisiones?

e Entorno politico: ;Como perciben su problema
quienes detentan el poder? jEs una prioridad o le
dan poca atencion? ;Cual es el discurso publico so-
bre el tema? ;Es cubierto por los peridédicos? Com-
prender los procesos de formulacién de politicas
formales e informales, asi como los contextos socia-
les y politicos es algo crucial. ;Hay oportunidades
futuras, como actividades especiales, celebraciones
simbdlicas o alianzas estratégicas que anadan a su
influencia y poder? jRepresenta cualquiera de estos
eventos una amenaza a su agenda?

ESPECIFICO

;Esta claro este objetivo?

MEDIBLE

;Se puede medir este objetivo?

ALCANZABLE

;Es realista decir que este
objetivo puede ser medido?

=S|

RELEVANTE

;Esta este objetivo relacionado
con la vision y mision de Suelo Seguro?

OPORTUNO

¢Es ahora el momento adecuado
para trabajar hacia este objetivo?

=

Ejemplo: marco SMART para ilustrar una
campana local

ESPECIFICO

Aprobar el proyecto de ley [X] para fin de afio, con
el fin de garantizar el acceso a la tierra a 1.000 personas mas.

MEDIBLE

Numero de votos, declaraciones publicas de funcionario

* Aniilisis de presupuesto: Los presupuestos son las v aprobacién del proyecta de ley

politicas mas poderosas de los gobiernos; revelan
las verdaderas prioridades. Los analisis de presu-
puesto pueden determinar si se asignan recursos
adecuados a su tema. jCuanto dinero es necesario
para resolver el problema? ;Qué es realista?

ALCANZABLE

El pablico y varios miembros de la asamblea
han apoyado el proyecto de ley

==

RELEVANTE

Esto se relaciona directamente con la campafa
Suelo Seguro, para garantizar el acceso a la tierra para vivienda

OPORTUNO

El proyecto de ley sera votado en ocho semanas.

6. CREE METAS Y OBJETIVOS.
Los objetivos deben ser SMART: especificos, medibles,
alcanzables, relevantes y oportunos. Los profesionales
en incidencia politica comprenden la naturaleza de

=
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Identifique a quienes toman las decisiones

Ha hecho su tarea, creado los objetivos SMART y

determinado lo que quiere cambiar. Ahora que elaboré

su mapeo de poder, es tiempo de centrarse en a quiénes

especificamente pretende influir.

e  Para una campana de incidencia, un objetivo suele ser
un individuo conocido con quien su comunidad ya esta
familiarizada; esto hace que el trabajo se relacione mas
con su comunidad y le ahorra tener que explicar por
qué la meta es influyente.

e Los mejores objetivos son a menudo personas que ya
tienen una responsabilidad explicita en su comunidad,
como los politicos o funcionarios publicos, que temen
ser votados fuera de su puesto o perder el apoyo de
sus electores.

e Los objetivos son influenciados de formas diferentes,
pero un buen objetivo siempre tiene algo que perder o
algo que ganar —incluso algo tan simple como verse
bien ante los ojos del publico.

ESCOJA EL MOMENTO OPORTUNO
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Identifique a los publicos meta

Una vez que ha identificado a un decisor, debe elegir
los publicos clave al determinar quién tiene influencia
sobre su objetivo.

Estos publicos meta (tales como votantes o
accionistas) pueden influenciar directamente su
objetivo, aunque también pueden ser un grupo menos
definido formalmente.

Si no hay un grupo claro de personas que pueda influir
directamente en su objetivo, es recomendable revisar
su eleccion de objetivo.

Los publicos meta secundarios (tales como individuos
fuera de la zona afectada) también pueden ayudar a
ampliar el alcance y el impacto de la campana.

El momento oportuno lo es todo en la incidencia politica. Los entornos politicos cambian constantemente, y sus objetivos deben represen-

tar el tiempo necesario para seguir los pasos descritos anteriormente, pero permitir ser flexibles si surge una oportunidad. Los presu-

puestos, por ejemplo, suelen crearse con una cadencia especifica. jPuede empezar a planificar para el préximo afio ahora? También,

como parte de su investigacion y mapeo, tome en cuenta actividades externas clave, conferencias y foros que se relacionan con su tema.

Cree una teoria de cambio

Una teoria de cambio bien elaborada es invaluable. Es “lo que hace falta” entre sus programas y actividades, y el resulta-
do deseado o el cambio que desea que ocurra. Comience con su objetivo deseado de largo plazo y trabaje hacia atras para

crear un vinculo critico.

CREE SU TEORIA DE CAMBIO

PARTICIPANTES ACCION

Al movilizar
al grupo “W"...

...para tomar
la accion “X"...

...apuntando al encargado
de formular politicas “Y”...

META

...podemos crear
el resultado “Z".

JQUIEN TIENE EL PODER PARA QUE ESO SUCEDA?

JQUE HARA A ESE DECISOR ACTUAR?

JQUIEN PUEDE INFLUIR EN ESE DECISOR?
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MATERIALES Y TACTICAS

PARA LA MOVILIZACION

Las campanas como Suelo Seguro se benefician de cultivar

y movilizar la participacién publica a gran escala. Nuestro REGLA DE SIETE

trabajo en incidencia crecera al aumentar las interacciones Este antiguo concepto de mercadotecnia, que dice que un
consistentes y positivas entre Habitat para la Humanidad, los cliente debe oir un mensaje por lo menos siete veces antes
promotores de la causa y el publico. Estas interacciones se de comprar el producto, sigue siendo valido. Las ventas se
dan en campanas lo suficientemente flexibles para abordar realizan, generalmente, entre la quinta y decimosegunda

las necesidades locales, y lo suficientemente unificadas para solicitud al cliente. Aplicado a la incidencia, ello significa: dar
representar una agenda global. Sea cual sea su nivel de seguimiento, dar seguimiento, dar seguimiento. A menudo se
participacion en Suelo Seguro, la siguiente informacion es necesita mas que una carta, llamada telefonica o reunién para
relevante para todo trabajo de incidencia y divulgacion. ser escuchado.

Involucrar a su publico meta

Los publicos meta y su apoyo pueden ir y venir. Una curva
de compromiso como la presentada a continuacion puede
ser util para identificar formas adecuadas de involucrarlos
en el tiempo.

UNA CURVA DE COMPROMISO AYUDA A DETERMINAR LOS MEDIOS ADECUADOS
DE INVOLUCRAR A UN PROMOTOR DE LA CAUSA A TRAVES DEL TIEMPO

CONVOCAR .

ACCIONES DE ALTA BARRERA
ASISTIR

ACCIONES DE MEDIANA BARRERA

COMPARTIR

UNIRSE

ACCIONES DE BAJA BARRERA

NIVEL DE COMPROMISO

ME GUSTA

CURVA DE COMPROMISO
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Evaluar acciones y tacticas

Diferentes tacticas y acciones seran utiles en diferentes

momentos de su campana. Para evaluar si una accién es

correcta para su campana en un momento dado, preguntese:

e ;Como nos ayudara esto a llegar a la meta final?

e ;Tenemos actualmente los recursos para ejecutar esto?

e ;Podria esta accion tener efectos negativos en nuestro
trabajo o en el trabajo de nuestros socios y aliados?

Enfatizar los valores en los mensajes sobre sus

esfuerzos de incidencia

e  Suelo Seguro deberia enfatizar valores comunes para
explicar las politicas complejas, en términos con los
que los posibles publicos meta se puedan relacionar.

e Los problemas de politica no activan a las personas;
lo hacen las conexiones convincentes, personales y
emotivas.

e Cuando se conecta con los valores de una persona, se
conecta con el potencial para la accion.

e Las declaraciones de los valores clave pueden uti-
lizarse en narrativas de la campana, en el lenguaje del
machote del comunicado de prensa, en los mensajes
clave para los medios de comunicacién, en los men-
sajes de cabildeo, en solicitudes y mucho mas.

Ejemplo: Declaraciones de valores para las campanas

de Suelo Seguro

e Todos merecen la comodidad y seguridad de saber que
no seran desalojados de su hogar.

e Todos deberian tener acceso al agua potable, sin im-
portar donde vivan.

e Nadie es inmune a los desastres naturales. Después de
un huracan, las personas que viven en las tierras afect-
adas deberian poder tener un lugar seguro para vivir.

LAS DECLARACIONES DE VALORES DEBERIAN:
e  Sersencillasy claras.

Relacionarse con las personas comunes.
No contener jerga politica.
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Narrativa de campaia

Una narrativa de campana basa-
da a una declaracién de valores
conlleva una teoria de cambio
para la vida.

Las narrativas de campaina

pueden ser utilizadas en los

siguientes casos:

e Mensajes diarios de
incidencia.

e Cartas al editor.

e Solicitudes.

e Medios de comunicacion.

e Mensajes en redes sociales.

e  Correos electrénicos
masivos.

Comprobacion de mensajes
Probar los mensajes es impor-
tante porque asegura que su
trabajo tenga impacto. Algu-

nas preguntas por responder

pueden ser las siguientes:

e Explicamos el tema
cuidadosamente y de mane-
ra convincente?

e ;Estamos contando la historia de una persona real y
relacionandola al tema?

e ;Estamos utilizando cifras con las que las personas
puedan relacionarse, que no sean tan insuperables
como para que las personas se sientan impotentes de
hacer una diferencia?

e ;Nos acercamos al objetivo correcto?

e ;Estamos pidiendo a nuestro publico meta participar
en el nivel de actividad adecuado?

e ;Estamos alcanzando a nuestro publico meta en el
mejor momento?

CAMPANA

EXITOSA

Los correos electronicos masivos son una buena

oportunidad de probar los mensajes.

e  Una verificacion A/B (A/BTesting) es la practica de
comprobar dos variantes de un mensaje, comparando
una con otra, para conocer a su publico meta y lo que
lo motiva a actuar.

e La verificacion A/B suele usarse en las lineas de “asun-
to” del correo electrénico y en un tiempo definido.
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Identificar y apalancar las alianzas y coaliciones

estratégicas

Cuando busque alianzas y coaliciones, tome en cuenta lo

siguiente:

* Alcance: ;Tiene el posible aliado/coalicion una amplia
red de partidarios afines que podria activarse mediante
la campana Suelo Seguro?

¢  Amplificacién: ; Tiene el posible aliado/coalicion una
reputacién positiva que anada legitimidad a la labor de
Suelo Seguro?

¢  Reciprocidad: ;Tiene el posible aliado/coalicion un
esfuerzo o campana con la cual usted también quiera
colaborar?

e Brechas: ;Puede el socio ayudar a suplir una brecha im-
portante de capacidad o experiencia en campanas?

Involucramiento y tacticas

Para mantener y hacer crecer su base de seguidores
y la capacidad de su campana es clave lograr que sus
partidarios se involucren.

Podra encontrar un conjunto completo de estrategias,
tacticas y hojas de trabajo sobre como mejorar el
involucramiento de sus partidarios en my.habitat.org/
solidground, incluyendo:

e  Tacticas para involucrar a la comunidad.

e Mejores practicas para listas de correo electronico.

e  Mejores practicas para medios de comunicacion social.

e Dias de incidencia.

e  Planificacién de acciones con la base politica local.

e Reuniones con alcaldias o municipalidades.

e Solicitudes.

e Manifestaciones en medios de comunicacion social.

e  Agentes virtuales (virtual stand-ins).

e  Postales virtuales.

e  Visualizacién de datos/infografias.

e Fiestas en viviendas.

e Adquisicion pagada (paid acquisition).

e Tacticas de divulgacion para la sensibilizacion (videos/
eventos con prensa).

e Medios de comunicacién pagados (anuncios en linea,
correos o vallas publicitarias, y anuncios en radio o
impresos).

e Medios ganados o ahorrados (compartir historias
personales con los medios de comunicacion, cartas al
editor, videos virales).

FORMAS DE INVOLUCRAR A LOS ALIADOS Y MIEMBROS DE
COALICIONES

Pidales que apoyen sus eventos, extendiendo la in-
vitacion a su lista de miembros, entregando juntos una

peticion a un decisor, 0 enviando voluntarios para ayudar.
Pidales que divulguen los contenidos de Suelo Seguro

a través de sus propias plataformas de redes sociales o
listas de correo electronico, para ampliar el alcance de la
campafay el compromiso del pablico meta.

Pidales que presten su logotipo (a una pagina web,
comunicado de prensa, etc.) para mostrar su apoyo a la
campana.

Si un miembro de un aliado o una coalicion es conocido
en los medios locales, pidale que hable a favor de la
campafa en los medios de comunicacion.

Pidales aprovechar sus redes en la organizacion de
actividades especiales (dias de incidencia, fiestas en
viviendas, manifestaciones, etc.) para ampliar el alcance
de la campafa y la participacion del pablico meta.
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POSICIONAMIENTO DE

MARCA Y MENSAJES

Habitat para la Humanidad Internacional ha creado la marca
Suelo Seguro para respaldar los esfuerzos globales en el
tema de acceso a la tierra para vivienda. Estos lineamientos
de marca establecen normas y principios basicos para el uso
de los materiales creados para la campana Suelo Seguro
(incluyendo el caracter distintivo, el logotipo, la paleta de
colores y las imagenes). Habitat para la Humanidad Inter-
nacional pretende brindar una guia flexible para ayudarle a
crear materiales que tengan coherencia en toda la campana,
sin afectar su capacidad de llegar a los publicos meta desea-
dos. Proporcionaremos orientacion adicional a peticion y en
el transcurso de la campana.

Tome en cuenta que el propdsito de esta guia no es
restringir la creacién de contenido, sino proporcionar una
estructura para que las organizaciones de la red Habitat
participen en la campana. Nuestro objetivo es que haya
consistencia, y asegurar que el contenido de Suelo Seguro
sea claro y transmita el mensaje.

Seguir estos lineamientos y usar las artes digitales
aprobadas es imprescindible al usar los logotipos de Suelo
Seguro en materiales publicitarios, presentaciones, medios
de comunicacion, medios sociales y senalizacién.

Paralelamente a la campaha Suelo Seguro, Habitat para
la Humanidad Internacional ha lanzado una nueva plata-
forma que incluye una guia para el usuario de la marca
(my.habitat.org/branding). Esta guia ofrece consejos sobre
cudles mensajes resuenan en los diferentes publicos meta.
Tal vez desee revisar esta guia al preparar mensajes para su
campana de Suelo Seguro.

Si tiene preguntas sobre estos lineamientos, comuniquese
con el departamento de comunicacién de su oficina de area.
Si no obtiene una respuesta, comuniquese directamente con
nosotros a la direccién solidground @habitat.org.

Uso del logotipo principal de la campana

Suelo Seguro unifica los esfuerzos mundiales de inciden-
cia de Habitat para la Humanidad, con el fin de garantizar
el acceso a la tierra para vivienda. Suelo Seguro pretende
activar y coordinar la movilizacién de aliados nuevos y
existentes, para motivar a los encargados de formulary
aplicar politicas que promuevan el acceso a la tierra para
vivienda.

El identificador de Suelo Seguro refleja los principios
centrales de esta iniciativa. La tipografia apilada se erige
con confianza encima de una fuerte base. Las esquinas
redondeadas en la base y las letras equilibran las formas
pesadas y arquitecténicas, para recordarnos que nuestra
humanidad dirige nuestros esfuerzos. Es un mensaje
potente y estimulante, que se traduce claramente a
cualquier idioma.

El azul es el color preferido para el identificador y debe
utilizarse siempre que sea posible. También puede aparecer
en su version inversa en blanco, con colores atrevidos o
fotografias de fondo. La versidon en negro del identificador
debe utilizarse s6lo en materiales en escala de grises.

Identificador: inglés

Identificador: espanol
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Espacio en blanco

Tamaiio y espaciado
Para mantener la integridad visual del identificador, el
area que lo rodea debe mantenerse libre de tipografia,
fotografias u otros elementos de disefo. El espacio minimo
a cada lado debe ser igual a la anchura del elemento del
bloque, como se indica en el diagrama en esta pagina.

El identificador siempre debe ser lo suficientemente
grande para causar impacto visual. Para garantizar la legi-

i g
L

bilidad, el identificador nunca debe aparecer mas pequeno
que los tamafhos minimos mostrados. Elemento en bloque

Tamano minimo:

0,75 pulgadas (1,9 cm) | 50 pixeles

Otros idiomas

Con el fin de garantizar la flexibilidad alrededor del mundo,
el logotipo principal de Suelo Seguro fue disenado para
poder ser adaptado a la traduccidn en distintos idiomas. Si

necesita traducir el logotipo a un idioma que no sea inglés,
espanol o portugués, siga las guias brindadas.

Con el fin de garantizar la flexibilidad alrededor del
mundo, el logotipo de Suelo Seguro fue disenado para
poder ser adaptado a la traduccion en distintos idiomas.

Si necesita crear el logotipo en un nuevo idioma, siga las
instrucciones del diagrama en esta pagina. La tipografia
“Hermes” solo esta disponible para idiomas con caracteres

romanos. Al crear el arte del logotipo en otros idiomas,
trate de seleccionar una tipografia con similares carac-
teristicas de peso y proporcion.

¢No ve su idioma representado? Contactenos a la direc-
cion solidground @habitat.org para solicitar su identificador
traducido.

Versién en

espanol

Version en
portugués
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Lo que no debe hacer

El identificador de la campana Suelo Seguro no puede modifi-
carse o alterarse. Arriba puede observar algunos ejemplos del
uso incorrecto del identificador.

Otros ejemplos del uso incorrecto del identificador incluyen:
e Proyectarlo o tenirlo

e Esquematizarlo

¢ Repetirlo

e Usarlo como patron de fondo

SOLI
GROQUND

No cambie o use No use el logotipo No reescriba o No altere ni realinee

varios colores en el sobre fondos con separe las palabras los elementos del

logotipo. contraste inadecuado. del logotipo. logotipo.

No quite ni anada nuevos No cambie el orden No agregue No estire o aplaste

elementos al logotipo. de los elementos en el sombras u otros el logotipo fuera
logotipo. efectos al logotipo. de su proporcion.
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Vincular la campana a Habitat para la Humanidad
Es importante que todos los materiales de Suelo Seguro

muestren su relacion con Habitat para la Humanidad, para A °
que quede clara la conexién entre la campana y la orga- ‘m Habl

for Hu

nizacion. Sin embargo, esta conexidén no debe hacerse
uniendo el logotipo de Suelo Seguro con el de Habitat.
El logotipo de Suelo Seguro debe aparecer aislado para
lograr el principal impacto visual.

Las plantillas mencionadas anteriormente muestran
ejemplos de logotipos vinculados. El logotipo de Suelo Se-
guro debe aparecer en la parte superior de sus materiales,
en un tamano mas grande que el logotipo de Habitat, pero
con el logotipo de Habitat aun visible. Cuando sea adecua-
do, use esta frase:

“una campana en incidencia mundial de Habitat para la
Humanidad, con el fin de mejorar el acceso a la tierra
para vivienda

Un guia de estilo completa para la campana Suelo Seguro
estara disponible mas adelante en 2016.
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Crear otros disenos

La forma de bloque que esté en la base del logotipo tam-
bién puede usarse como un elemento de disefo inde-
pendiente. Siga los lineamientos que se muestran para
crear las esquinas redondeadas; el largo y la altura del
bloque pueden variar. Este elemento puede estar apilado o
repetido en un diseno, y puede usarse en cualquier color,
reflejando el caracter colaborativo y acumulativo de nues-
tro trabajo.

La colocacién preferida para el logotipo de Suelo Se-
guro en materiales impresos sera la parte inferior derecha,
reforzando la conexion de la marca con la tierra. La excep-
cion son los materiales digitales, donde se prefiere colocar
el logotipo en la parte superior izquierda, para que tenga
mejor impresién sobre el pliegue.
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Tono y voz

Como se indicé anteriormente, la misién de Suelo Seguro
es cambiar las politicas y los sistemas de tierras para pro-
mover el tema de acceso a la tierra para vivienda. Habitat
para la Humanidad esta llevando a cabo este esfuerzo con
energia, entusiasmo y optimismo. Por lo tanto, el tono y la
voz de Suelo Seguro no seran distintos del tono y de la voz
de su organizacion Habitat. Para mas informacion sobre el
tono y la voz de Habitat, consulte la Guia para el usuario de
la marca Habitat.

Si necesita orientacion adicional sobre comunicaciéon
en conjunto con actividades de incidencia, se esta elabo-
rando una Guia de Comunicacion en Incidencia, la cual se
espera que esté lista a inicios de 2016. Mientras tanto, co-
muniquese con Piper Hendricks, directora de comunicacion
en incidencia de Habitat para la Humanidad Internacional, a
la direccidén phendricks @ habitat.org.

Colores y subtemas

El color es una poderosa manera de transmitir el estado de
animo y es parte integral de la identidad visual de Suelo
Seguro. La paleta de color de la campana fue seleccionada
para representar la vitalidad y el optimismo de la visién de
Suelo Seguro, aunque también evoca calidez y un sentido
de conexion con la tierra.

Use estos colores como la base para sus materiales de
comunicacion. Los colores RGB estan calibrados para uso
digital, y los colores CMYK y las tintas Pantone se usan en
materiales impresos.

Mientras sea posible, sin que deje de ser practico, use
los siguientes colores de la campahna, correspondientes a
los subtemas:

Paleta de colores de la campaha Suelo Seguro

LA RESISTENCIA

ANTE EL DESASTRE

PANTONE® 7468C PANTONE® 130C PANTONE® 7608C
C-90 M-18 Y-7 K-29 C-0 M-32 Y-100 K-0 C-0 M-76 Y-72 K-31
R-0 G-115 B-152 R-242 G-169 B-0 R-164 G-73 B-61
Hex#007398 Hex#F2A900 Hex#A4493D

Por ejemplo, toda la portada de informes de Suelo Seguro
debe hacerse en un color sélido de la paleta de Suelo Se-
guro ya mencionada, o incluir una barra correspondiente al
subtema predominante, como se muestra en el Informe de
Vivienda 2016 sobre derechos de propiedad y género.

Colores maestros de Habitat para la Humanidad

Azul Habitat Verde Habitat Negro
(o PANTONE® 294C) (o PANTONE® 361C) C-0 M-0 Y-0 K-100
C-100 M-58 Y-0 K-21 C-69 M-0 Y-100 K-0 R-0 G-0 B-0
R-49 G-77 B-137 R-109 G-179 B-64 Hex#000000
Hex#005596 Hex#51B948

LA TENENCIA LA IGUALDAD DE

GENERO

SEGURA

PANTONE® 1665C
C-0 M-79 Y-100 K-0
R-220 G-68 B-5
Hex#DC4405

PANTONE® 5125C
C-42 M-81 Y-11 K-49
R-105 G-60 B-94
Hex#693C5E
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Hacer referencia a Suelo Seguro
e Laprimera mencion de “Suelo Seguro” en cualquier
material debe acompanarse de “Habitat para la Hu-
manidad” y “campahna en incidencia”
Ejemplos:
e |a campana mundial en incidencia de Habitat para
la Humanidad, Suelo Seguro,...
e  Suelo Seguro, la campana mundial en incidencia
de Habitat para la Humanidad...

e En materiales escritos, después de su uso inicial,
puede escribirse solamente Suelo Seguro.

e Cuando se refiera a Suelo Seguro en materiales escri-
tos, use el término “campana” La “c” inicial no debe
escribirse con mayuscula.

Ejemplo:
e [acampana Suelo Seguro movilizara...

e  Suelo Seguro siempre debe aparecer con mayusculas
iniciales.
Ejemplo:
e Latenencia segura es un obstaculo para la vivien-
da asequible y Suelo Seguro pretende...

Mensajes y materiales

El hashtag asociado con la campana es #SolidGround,
junto con #SueloSeguro en espanol y #TerraSegura en por-
tugués. Para llegar a un publico mas amplio sin importar el
idioma, por favor incluya el hashtag #SolidGround cuando
le sea posible, ademas del hashtag en su idioma.

Tipografia

Es esencial que todos los materiales de comunicaciéon

de Suelo Seguro tengan un aspecto y una apariencia

coherente, incluyendo el estilo del texto. Los tipos de

letras mencionados en esta pagina fueron elegidos para

complementar el logotipo y mantener un vinculo estilistico

con otros materiales de Habitat para la Humanidad.
Univers es el tipo de letra preferido y debe utilizarse

en todos los materiales impresos, incluyendo las piezas de

diseno profesional y los documentos diarios de oficina. Este

tipo de letra debe ser comprado e instalado antes de usarse.
El tipo de letra Helvetica es visualmente similar al

Univers, y debe usarse en materiales digitales, como sitios

web. El tipo de letra del sistema Arial debe usarse so6lo

en casos que requieran tipos de letra faciles de encontrar

en cualquier equipo de computacion, como mensajes de

correo electrénico o presentaciones en PowerPoint.

Univers Condensed
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
1234567890.,:;7!

Univers Bold Condensed
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgqrstuvwxyz
1234567890.,;;?!

Alternate font—Roboto Light
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopgrstuvwxyz
1234567890.,;?!

Alternate font—Roboto Bold Condensed
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkilmnopgrstuvwxyz
1234567890.,;;”

Alternate font—Arial
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
1234567890.,:;?!

Alternate font—Arial Bold
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkimnopqgrstuvwxyz
1234567890.,:;?!
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MEDICION

DEL IMPACTO

Para medir nuestro impacto, incluyendo el retorno de la
inversion, Habitat confiara en el monitoreo y la evaluacion
constante.

El primer paso para las organizaciones nacionales
que participen en Suelo Seguro sera establecer objetivos
SMART (especificos, medibles, alcanzables, realistas y
oportunos). Después de crear un objetivo concreto, las
organizaciones nacionales completaran una serie de
hojas de trabajo de planificacién para ayudar a establecer
mediciones de senalizacion y confirmacioén, junto con
normas de referencia y un plan especifico para medir el
progreso contra sus metas y objetivos. Las mediciones de
senalizacion indican el progreso hacia el logro de objetivos
(por ejemplo, los “Me gusta” en Facebook o el nUmero de
acciones en incidencia), y las mediciones de confirmacion
prueban que se han alcanzado los objetivos (por ejemplo,
declaraciones de tomadores de decisidn influyentes o
cambios en las politicas).

Las mediciones de senalizacion son generalmente mas
rapidas y faciles de seguir, pero s6lo mediante el segui-
miento de las mediciones de senalizacion y confirmacién
(y estableciendo la relacion entre ellas) se puede decir si su
trabajo marca una diferencia.

Por separado, las organizaciones nacionales presen-
taran un informe de las actividades en incidencia mediante
la Herramienta Global de Medicién (HGM), tal y como se
les solicité desde inicios de 2014. Se ha creado una guia en
estas mediciones de incidencia.

La campana también tratara de desglosar los datos por
género en los paises donde Habitat para la Humanidad
Internacional ofrece apoyo directo por medio de subven-
ciones y solicita informes. Fuera de estos paises, desglosar
por género el indicador de incidencia de la HGM permite a
Habitat contar con informacién sobre el impacto en género
de Suelo Seguro.
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MEDIR EL IMPACTO DE SUELO SEGURO

e Lasorganizaciones nacionales estableceran objetivos in-
dividuales y normas de referencia para medir el progreso
en esos objetivos.
Las organizaciones nacionales presentaran un informe

de su éxito, como con cualquier otra iniciativa de inciden-
cia, mediante la Herramienta Global de Medicidn.

Habitat para la Humanidad Internacional elaborard medi-
ciones de éxito para la campafia global y monitoreara el
progreso durante el tiempo que dure la iniciativa.

Exito mundial de la campaia

Ademas de la informacién recopilada a través de los

planes del proyecto y la HMG, el equipo de GRA creara

indicadores y objetivos de éxito para medir el éxito de la

campana internacional y de Suelo Seguro en su conjunto.

Ademas de las personas impactadas y de los délares

movilizados al aumentar el acceso a la tierra para vivienda,

las mediciones de éxito incluiran:

e Numero de organizaciones nacionales inscritas en la
campana, desglosadas por nivel.

e Numero de paises de la Red de Financiamiento Global
inscritos en la campana.

e Numero de aliados de la campana.

e Numero de donantes que han contribuido a la
campana.

e Numero de délares recaudados para la campana.

e Numero de ddlares apalancados para la campana.

e Numero de notas en los medios sobre Suelo Seguro.

e Numero de compromisos en las redes sociales.

e Numero de visitantes al sitio web de la campana
mundial.

e Numero de promotores de la causa movilizados a
través de peticiones en linea.

e Numero de promotores de la causa movilizados para
asistir a eventos.

e Numero de afiliados de los Estados Unidos que
apoyan la campana.

El siguiente marco modelo identifica mediciones de
“senalizacion” y “confirmacion” para medir el impacto.
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EJEMPLO: MODELO DE MEDICIONES PARA UNA CAMPANA EXITOSA DE HABITAT PARA LA HUMANIDAD
INTERNACIONAL QUE INCLUYE LOS OBJETIVOS DE SUELO SEGURO EN LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

0 BJ ETIVO Insercion exitosa de los objetivos de tierra y vivienda en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) posteriores a 2015.

MEDICIONES DE CONFIRMACION

* Los jefes de estado apoyan pablicamente
nuestros objetivos en los ODS.

* El secretario general de las Naciones Unidas apoya
nuestros objetivos en los ODS.

NORMAS DE REFERENCIA

* 10 jefes de estado apoyan publicamente la inclusion
de nuestros objetivos.

e El secretario general de las Naciones Unidas apoya
la inclusion de nuestros objetivos.

PLAN DE MEDICION

Antes de la decision final sobre los ODS, que fueron anunciados a finales de 2015, Habitat rastred las mediciones de seguimiento
con su plataforma en linea. Al usar las actualizaciones en estas mediciones, Habitat puede priorizar cuales firmantes de la
peticion influyen en los jefes de estado para apoyar la inclusion de los objetivos de tierra y vivienda en los ODS.
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DECLARACION DE LA VISION DE LA CAMPANA SUELO SEGURO:
Un mundo donde todos tengan acceso a la tierra para vivienda.

DECLARACION DE LA MISION DE LA CAMPANA SUELO SEGURO:
Cambiar las politicas y los sistemas de tierras para garantizar que
mas personas alrededor del mundo tengan un hogar adecuado.

TEORIA DE CAMBIO DE LA CAMPANA:

Suelo Seguro activara y coordinara la movilizacion de aliados,
nuevos y existentes, para motivar a los encargados de formular
las politicas en la promulgacion y aplicacion de politicas que
promuevan el acceso a la tierra para vivienda.

:fﬁv Habitat

para la Humanidad®

CAMPANA SUELO SEGURO: 1424 K St. NW, Suite 600 Washington, DC 20005 SolidGround@habitat.org
SEDE INTERNACIONAL: 121 Habitat St. Americus, GA 31709-3498 USA
(229) 924-6935 (800) HABITAT fax (229) 928-8811 publicinfo@habitat.org habitat.org
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